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 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ดําเนินการวิเคราะหผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และมาตรการสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในสํานักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ประจําปงบประมาณ  
พ.ศ. 2568เพื่อใหทราบประเด็นขอบกพรอง จุดออนที่จะตองแกไขโดยเรงดวน และประเด็นที่จะพัฒนาใหดีขึ้น 
และแนวทางการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติของหนวยงานเพื่อกําหนดเปน มาตรการสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสภายในหนวยงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 เพื่อนําไปสู 
การปฏิบัติใหเกิดการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง  

 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานการ
วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ฉบับนี้จะช่วยให้
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ทราบจุดอ่อน และข้อบกพร่องอันต้องดำ เนินการแก้ไข
โดยเร่งด่วน รวมถึงประเด็นที่ต้องได้รับพัฒนา อีกทั้งรายงานฉบับนี้ยังจะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติงานการให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชน
ได้ดียิ่งขึ้นดังเจตนารมณ์ของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสต่อไป 
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 ส่วนที่ 1 
หลักการและเหตุผล 

                     การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity 
and Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย
ของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่า  
มุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐ  
ทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร  
ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ ่งขึ้น  
ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้นการประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการ
ประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำ
แนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป การประเมิน 
ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ของหน่วยงานภาครัฐได้สำรวจและประเมินตนเอง เพื่อให้ได้รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้
เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์
ต่อประชาชน และให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ 
การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่าง  
เห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแฟลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์  
ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ ้น ที ่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสาร  
อย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริม  
ให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย  
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นั้น สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ให้ความสำคัญในการพัฒนาวิธีการประเมินให้เกิด
การยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทยได้
อย่างเป็นรูปธรรม โดยได้ศึกษาข้อมูลจากผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนาเครื่องมือ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือนําไปสู่การยกระดับคะแนน
ดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI) ของประเทศไทยให้สูงขึ้น ซึ่งการวิจัยดังกล่าวได้สังเคราะห์ประเด็นการสํารวจ  
ของแต่ละแหล่งข้อมูลที ่องค์กรความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International) นำมาใช้ใน 
การประเมินดัชนีการรับรู้การทุจริต ประกอบกับการศึกษาข้อมูลทางวิชาการเพิ่มเติม การเชื่อมโยงให้เกิด  
ความต่อเนื่องกับเกณฑ์การประเมินเดิม และการเชื่อมโยงกับเครื่องมืออื่นๆที่เกี่ยวข้อง ทำให้การประเมิน 
มีเนื้อหาครอบคลุมหลายด้านซึ่งเกี่ยวข้องกับคุณธรรม ความโปร่งใส และการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริต
ทางตรงและการทุจริตทางอ้อมรวมไปถึงบริบทแวดล้อมที่เกี ่ยวข้องกับการทุจริต ซึ ่งจะเป็นประโยชน์  
ต่อหน่วยงานในการนําไปสู่การปรับปรุงแก้ไข ลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ 
และส่งผลต่อการยกระดับคะแนน CP Iของประเทศไทยในระยะยาวได้  
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 โดยจําแนกตัวชี้วัดออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
                    1) การปฏิบัติหน้าที่  
                    2) การใช้งบประมาณ  
                    3) การใช้อำนาจ  
                    4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
                    5) การแก้ไขปัญหาการทุจริตล 
                    6) คุณภาพการดําเนินงาน  
                    7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
                    8) การปรับปรุงระบบการทำงาน 
                    9) การเปิดเผยข้อมูล 
                    10) การป้องกันการทุจริต 

         การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 มีการกำหนดกรอบแนวทาง 
ในการดำเนินงานที่เชื่อมโยง  และต่อเนื่องจากการประเมินในปีที่ผ่านมา อีกทั้งยังคำนึงถึงการเก็บข้อมูล 
อย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ การกำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติ  
และทางวิชาการเพื่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส  
ได้อย่างแท้จริง โดยมีแบ่งออกเป็น 3 ด้าน อันประกอบด้วย 

          ส ่วนที ่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี    

          ส่วนที่ 2 การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วง  
                    ส่วนที ่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and 
ransparency Assessment:OIT)เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้
ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีคณะที่ปรึกษาการประเมิน ITA ในฐานะผู้เชี่ยวชาญและคนกลาง 
(third party) เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนน พร้อมข้อเสนอแนะตามหลักเกณฑ์การประเมินที่กำหนดซึ่ง
ผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงในการปฏิบัติงานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment-ITA)ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
เชียงราย เขต 2 ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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                     สำหรับเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื ่อให้หน่วยงานภาครัฐที ่เข้ารับการประเมินได้มี  
การปรับปรุงพัฒนาอย่างเชื่อมโยงและต่อเนื่องและทำให้เห็นพัฒนาการในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างชัดเจน โดยมีการปรับปรุงในรายละเอียดของระเบียบวิธีการประเมินและประเด็น
การประเมินเล็กน้อย เพ่ือแก้ไขปรับปรุงข้อจำกัดของการประเมินให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การประเมิน ITA 
ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้สำรวจและประเมินตนเอง เพื่อให้ได้รับทราบข้อมูล อันส่งผลให้เกิด  
ความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์  
ต่อประชาชน และให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้  
การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่าง  
เห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแฟลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์  
ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็น
ระบบ ระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิด  
การตรวจสอบอีกด้วย นอกจากนี้ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือ 
ที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วม ในการสะท้อนความคิดเห็น เพ่ือนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชน
คนไทยได้รับบริการจากภาครัฐ ที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับ
ติดตามและตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วยกระทรวงศึกษา โดยสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้พัฒนาวัตกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาในรูปแบบออนไลน์ โดยมีแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมในระบบ ITA  online เพื่อความ
สะดวกในการจัดเก็บข้อมูล รวดเร็วในการวิเคราะห์และประมวลผล โปร่งใสตรวจสอบได้ด้วยระบบเวลาจริง 
และการะประเมินมีประสิทธิภาพ ลดภาระงานด้ายเอกเอกสารของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาต่าง ๆ   

                    สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงาน  
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้จะช่วยให้
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  ทราบข้อบกพร่อง จุดอ่อนและข้อบกพร่องอันต้อง
ดำเนินการแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที ่ต ้องพัฒนา อีกทั ้งรายงานฉบับนี ้ยัง จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม  
และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 2 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นแนวทางในการปฏิบัติในปีงบประมาณ 2569 ต่อไป  
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กรอบแนวทางการประเมิน 

                    การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 กำหนดกรอบแนวทางในการดำเนินงาน 
ที ่ เช ื ่อมโยงและต่อเนื ่องจากการประเมินในปีที ่ผ ่านมา โดยได้คำนึงถึงการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้าน  
และหลากหลายมิติ รวมไปถึงกำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการ 
โดยมีการเก็บข้อมูล จาก 3 ส่วน ดังนี้  
                    1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรสำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาทุกระดับท่ีปฏิบัติงานมา
ไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
                    ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
                    ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
                    ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
                    ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
                    ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต          

                    2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrityand Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในช่วง 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
                     ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน  

                     3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity andTransparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
ที่เผยแพรไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
     ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
     ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงประมาณ 
     ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
     ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
     ตัวชี้วัดย่อยพ่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
     ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
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การคำนวณผลประเมิน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โครงสร้างคะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทที่ 2 
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บทที่ 2 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการ 

ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 
ประจำปีงบประมาณ 2568 

                  ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาเชียงราย เขต 2 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้ คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 98.63 คะแนน ซึ่งถือว่ามี
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน อยู่ในระดับคุณภาพ ผ่านดีเยี่ยม 
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ผลคะแนนการประเมิ รายตัวชี้วัดทั้ง 3 ด้าน (IIT, EIT, OIT) ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA ในระดับสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  (2561-
2568) สรุปได้ดังนี้ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA พัฒนาการ ผลต่างของคะแนน 

2561 79.39 ลดลง -33.03 

2562 87.99 เพ่ิมข้ึน +8.99 

2563 85.73 ลดลง -2.26 

2564 95.33 เพ่ิมข้ึน +9.6 

2565 98.13 เพ่ิมข้ึน +2.8 

2566 97.20 ลดลง - 0.93 

2567 96.04 ลดลง -1.16 

2568 98.63 98.63 +2.59 
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ผลการประเมิน ITA รายตัวชี้วัด 

                    การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของการดำเนินงานสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ประจำปี 2568 ได้คะแนน 98.63 คะแนนซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดําเนินงานระดับคุณภาพ ผ่านดีเยี ่ยม  มีตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนสูงสุด 100 
คะแนน ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าตัวชี้วัดอื่น ๆ คือ  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 
97.31 คะแนน โดยได้จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรและเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและจากเอกสารหลักฐาน  
การเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ดังนี้ 
                    (1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) ได้คะแนนเฉลี่ย 98.67 คะแนนโดยมี 5 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
                        1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนร้อยละ 98.92 
                        2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนนร้อยละ 99.14 
                        3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อํานาจ ได้คะแนนร้อยละ 99.68 
                        4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนร้อยละ 97.31 
                        5) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนร้อยละ 98.28 
                     (2) แบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก (External Integrity and 
TransparencyAssessment: EIT) ได้คะแนน EIT1ได้คะแนนเฉลี่ย 97.22 คะแนน และ EIT2 ได้คะแนนเฉลี่ย 
99.64 คะแนน โดยมี 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
                        1) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน 
                             EIT (1) ได้คะแนนร้อยละ 98.26 
                             EIT (2) ได้คะแนนร้อยละ 98.92 
                         2) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
                             EIT (1) ได้คะแนนร้อยละ 96.75 
                             EIT (2) ได้คะแนนร้อยละ 100.00 
                         3) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
                             EIT (1) ได้คะแนนร้อยละ 96.64 
                             EIT (2) ได้คะแนนร้อยละ 100.00 
                     (3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) โดยมี 2 ตัวชี้วัด คือ 
                         ตัวชี้วัดที่ 9 ได้คะแนน 97.50 ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 
                             1) ตัวชี้วัดที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน ได้คะแนนร้อยละ 100.00 
                             2) ตัวชี้วัดที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้คะแนนร้อยละ 93.75 
                             3) ตัวชี้วัดที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ได้คะแนนร้อยละ 100.00 
                             4) ตัวชี้วัดที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้คะแนนร้อยละ 100.00 
                             5) ตัวชี้วัดที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส ได้คะแนนร้อยละ 100.00 
                         และตัวชี้วัดที่ 10 ได้คะแนน 97.50 ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 
                             1) ตัวชี้วัดที่ 10.1 การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้คะแนนร้อยละ 100.00 
                             2) ตัวชี้วัดที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้คะแนนร้อยละ 100.00 
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รายละเอียดข้อคําถามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  

(Open Data Integrity andTransparency Assessment : OIT) 
 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
        ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อ คำถาม คะแนน 
O1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
O3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 

 
        ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ 

ข้อ คำถาม คะแนน 
O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 100.00 
O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
100.00 

O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 100.00 
O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
O9 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
O10 E-Service 100.00 
O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 

  

        ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 

ข้อ คำถาม คะแนน 
O12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุความก้าวหน้าการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
100.00 

O13 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

100.00 

 
        ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ข้อ คำถาม คะแนน 
O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ.2567 
100.00 

O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
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       ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

ข้อ คำถาม คะแนน 
O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน    

ข้อ คำถาม คะแนน 
O21 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy และการสร้าง

วัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
100.00 

O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
O23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือการรับสินบนจากการ

ดำเนินงานตามภารกิจของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2568 

100.00 

O24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

100.00 

 
 ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ข้อ คำถาม คะแนน 
O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต ประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ.2567 
100.00 

O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา 

100.00 

O28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ.2567 

100.00 
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การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

                 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 เป็นรายตัวชี้วัด มีผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
ในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดที่ต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 

                    1. ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and TransparencyAssessment: IIT) ตัวชี้วัดที่ 1-5 ได้คะแนน 98.67 คะแนน บ่งชี้ให้เห็นว่าบุคลากร 
ในหน่วยงาน ยังคงรักษามาตราฐานบริหารงานทั้งด้าน การปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อ ำนาจ  
การใช้ทรัพย์สินของราชการ การแก้ไขปัญหาการทุจริต หรือดำเนินกิจกรรมในรูปแบบดังกล่าวให้ดียิ ่งขึ้น   
แต่ในการปฏิบัติงานอาจยังไม่ยึดหลักตามมาตรฐาน หรือมีความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือดำเนินการ  
ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด  
                    มีจุดแข็งและจุดที่ต้องพัฒนาไว้ ดังต่อไปนี้ (โดยสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 2 ได้ตั้งเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัด ไว้ที่ร้อยละ 99.00  

               จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 99.00)  มีจำนวน 2 ตัวช้ีวัด คือ 
                  1.ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมคะแนนได้เท่ากับร้อยละ 98.16 เป็นคะแนน  

จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
อย่างคุ ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอื ้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงิน  
อย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย 

                  2.ตัวชี ้วัดที ่ 3 การใช้อำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.46 เป็นคะแนน 
จากการประเมินการรับรู ้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู ้บังคับบัญชาของตนเอง  
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิ
ประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า บุคลากรภายในหน่วยงาน  
มีความเชื่อมั่นต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 

 จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 99.00) มีจำนวน 3 ตัวช้ีวัด คือ 
           1. ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนน 98.92 คะแนน เป็นคะแนนที่มาจาก
ประเมินการรับรู ้ของบุคลากรภายในสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืน  
ในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน  
มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด  และจะต้อง
เป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู ้จักกันเป็นการส่วนตัว นอกจากนี้  
ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียก รับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่  
หรือที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อการตอบแทน 
 2.ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินทางราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.50 คะแนน
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง ให้เจ้าหน้าที่ในสำนักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษาได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง
มีความสะดวก และการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้
เจ้าหน้าที่ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

           3.ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.78 คะแนน
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุด (ผู้อำนวยการสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษา) ในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
ในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึง
การส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื ่อพบว่ามีเจ้าหน้าที ่ภาย ในสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา  
กระทำความผิด 
                    2. ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) ตัวชี้วัดที่ 6-8 แบ่งเป็นคะแนน ได้คะแนน EIT1ได้คะแนนเฉลี่ย 
97.22 คะแนน และ EIT2 ได้คะแนนเฉลี่ย 99.64 คะแนน ในส่วนที่ 1 (EIT1)เป็นบทบาทหน้าที่ของสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาที่จะได้ประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดย
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษานำช่องทางการเข้าตอบแบบวัด EIT ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ให้แก่
ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อกับสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาเข้ามาตอบแบบวัด EIT ด้วยตนเอง ส่วนที่ 2 (EIT2) ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูลเป็นบทบาทหน้าที่
ของผู้ประเมินที่จะมีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญหรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งหรือได้รับผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่ หรือการ
ดำเนินงานตามภารกิจของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

         ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT 1) 
                        มีจุดแข็งและจุดที่ต้องพัฒนาไว้ ดังต่อไปนี้ (โดยสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 2 ได้ตั้งเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัด ไว้ที่ร้อยละ 99.00  

                   จุดแข็ง ไม่มี 

             จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 99.00) จำนวน 3 ตัวช้ีวัด คือ 
                       1.ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.26 คะแนน 
เป็นคะแนนมาจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน  
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาต่อคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่  
ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน  
โดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงพฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ 
              
                         2.ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.75 คะแนน
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู ้ของผู้รับบริการ ผู ้มาติดต่อ หรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน  
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ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูล  
ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชนผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
และไม่ชับช้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ผู้รับบริการ
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน ในขณะเดียวกัน สำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษาก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจง 
ต่อผู้รับบริการได้อย่างชัดเจนด้วย 

              3.ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.64 คะแนน
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ  
การปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงาน  
ของเจ้าหน้าที ่และกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ ่งขึ ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีการดำเนินการในเรื่องกระบวนการเปิด
โอกาส ให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้อง 
กับความต้องการของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 

          ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT 2) 
                       มีจุดแข็งและจุดที่ต้องพัฒนาไว้ ดังต่อไปนี้ (โดยสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 2 ได้ตั้งเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัด ไว้ที่ร้อยละ 99.00  

                  จุดแข็ง ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 99.00) จำนวน 2 ตัวช้ีวัด คือ 
                      1.ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.75 คะแนน
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู ้ของผู้รับบริการ ผู ้มาติดต่อ หรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน  
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูล  
ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชนผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
และไม่ชับช้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ผู้รับบริการ
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน ในขณะเดียวกัน สำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษาก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจง 
ต่อผู้รับบริการได้อย่างชัดเจนด้วย 

               2.ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.64 คะแนน
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ  
การปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงาน  
ของเจ้าหน้าที ่และกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ ่งขึ ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีการดำเนินการในเรื่องกระบวนการเปิด
โอกาส ให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้อง 
กับความต้องการของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 

            จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 99.00) จำนวน 1 ตัวช้ีวัด คือ 
                     ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.26 คะแนน 
เป็นคะแนนมาจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน  
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาต่อคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่  
ของเจ้าหน้าที่ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน  
โดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงพฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ 
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                    3. ผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) ตัวชี้วัดที่ 9-10 ได้คะแนนเท่ากับ 98.75 คะแนน บ่งชี้ให้เห็นว่า
หน่วยงาน อย่างไรก็ดี มีจุดแข็งและจุดที่ต้องพัฒนาไว้ ดังต่อไปนี้ 
                     ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  ได้คะแนน 98.63 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ 
ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ  
                        1.ข้อมูลพื้นฐานการประชาสัมพันธ์  
                        2.การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 
การปฏิบัติงาน และการให้บริการ  
                        3. การจัดซื้อจัดจ้าง 
                        4. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล  
การดำเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม  
                        5. การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมซึ ่งการเผยแพร่ -ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใส 
ในการบริหารงานและการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
                   ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่ที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่
ข้อมูลที ่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพื ่อเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ  
                         1. การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ 
(No Gift Policy) และการประเมินความเสียงเพื่อการป้องกันการทุจริต  
                         2. การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการทุจริต และมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ซึ่งการเผยแพรข้อมูลในประเด็นข้างต้น 
แสดงถึงการให้ความสำคัญต่อผลการประเมินเพื่อนำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายใน
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และมีการกำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

                    มีจุดแข็งและจุดที่ต้องพัฒนาไว้ ดังต่อไปนี้ (โดยสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 2 ได้ตั้งเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัด ไว้ที่ร้อยละ 99.00  

              จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 99.00) จำนวน 6 ตัวช้ีวัด คือ 
         1. ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน ซึ่งมีคะแนน 100 คะแนน เป็นคะแนนจากการปฏิบัติงาน

ในตัวชี้วัด เช่น แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน แสดงรายนามของผู้บริหารของ
หน่วยงาน แสดงข้อมูลหน้าที่และอำนาจของหน่วยงานตามที่กฎหมายกำหนด มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ 
เช่น ยุทธศาสตร์ หรือแนวทาง เป้าหมาย ตัวชี้ ว ัด แสดงกฎหมายที่เกี ่ยวข้องกับการดำเนินงานหรือการ
ปฏิบัติงาน หน่วยงาน เช่น พรบ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม พรบ.ระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติม แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถอบถาม
ข้อมูลต่าง ๆ ได้ และหน่วยงานสามารถให้คำตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง เช่น 
ถาม-ตอบ ทาง Facebook หรือ Line  
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                    2. ตัวชี ้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ซึ่งมีคะแนน 100 คะแนน เป็นคะแนนมาจาก 
การแสดงข้อมูลการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ้างหร ือแผนการจัดหาพัสดุตามที ่หน่วยงาน จะต้องดำเน ินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ตามที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการ
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เช่น ประกาศ เชิญชวน ประกาศ
ผลการจัดซื้อจัดจ้าง มีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง เช่น งานที่ซื้อหรือจ้าง วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง ราคา
กลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายชื่อผู้เสนอราคา และราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง เหตุผล  
ที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อ หรือจ้าง รวมถึงการแสดงผลการจัดซื้อ  
จัดจ้างของหน่วยงาน 

       3. ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีคะแนน 100 เป็นคะแนน
มาจากการแสดงนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่มีจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ เพื่อก่อให้เกิดการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความ โปร่งใสและมีคุณธรรม แสดงการดำเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เช่น การวางแผนกำลังคน การสรรหาคนดีคนเก่งเพื่อปฏิบัติงานตาม ภารกิจของหน่วยงาน 
การพัฒนาบุคลากร การสร้างทางก้าวหน้าใน สายอาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
การ ประเมินผล การปฏิบัติงาน การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของ บุคลากรในสถานศึกษา แสดงผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
       4. ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส ซึ่งมีคะแนน 100 เป็นคะแนนมาจาก 
มีการแสดงคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี ่ยวข้อง กับการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ของบุคลากรในหน่วยงาน แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื ่องร้องเรียนเกี่ยวกับ การทุจริต  
และประพฤติมิชอบของบุคลากรในหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของบุคลากรในหน่วยงาน แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็น  
ต่อการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานผ่านทาง ช่องทางออนไลน์ แสดงการดำเนินการ
หรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้ ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ  
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เช่น ร่วมวางแผน ร่วมดำเนินการร่วมแลกเปลี่ยน ความคิดเห็น และร่วม
ติดตามประเมินผล 
           5.ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกัน 
การทุจริต ได้คะแนน 100 คะแนน เป็นคะแนนมาจากการแสดงเนื้อหาเจตนารมณ์หรือคำมั่นว่าจะปฏิบัติ
หน้าที่และบริหารหน่วยงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และเป็นไปตามหลัก ธรรมาภิบาล โดยจัดทำอย่างน้อย 
2 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทยและ ภาษาอังกฤษ แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วม  
ของ ผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติ หน้าที่ที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริตหรือก่อให้เกิดการขัดกันระหว่าง ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมหน่วยงาน 
แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที ่แสดงถึงการจัดการความเสี ่ยง ในกรณีที ่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
หรือก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน แสดงการ
ดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรในหน่วยงาน มีทัศนคติ ค่านิยม  
ในการ ปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต อย่างชัดเจน แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการทุจริต
หรือพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน แสดงความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตแสดงผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
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         6.ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกัน 
การทุจร ิต ได้คะแนน 100.00 เป็นคะแนนมาจากการแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม  
และความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงาน และการมีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา โดยทุกคนในหน่วยงานมีส่วนร่วมและรับรู้     

          จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ 99.00) จำนวน 1 ตัวช้ีวัด คือ  

                    ตัวชี ้วัดที ่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี ้วัดย่อยที ่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ ซึ่งมีคะแนน 93.75 คะแนน เป็นคะแนนจากการปฏิบัติงานในตัวชี้วัด เช่น แผนดำเนินงาน 
และการใช้งบประมาณประจำปี รายงานการกำกับติดตาม การดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี  
รอบ 6 เดือน รายงานผลการดำเนินงานประจำปี คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน คู่มือหรือมาตรฐาน  
การให้บริการ  ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ  

           จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ได้สรุปมาตรการและแนวทาง 
ในการพัฒนาตัวชี้วัด จำนวน 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

 ตัวช้ีวัดที่เป็นจุดอ่อน/ข้อบกพร่องท่ีจะต้องแก้ไขโดยด่วน จำนวน 9 ตัวช้ีวัด  
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 
ตัวชี้วีดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  

 ตัวช้ีวัดที่เป็นจุดที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น จำนวน 1 ตัวช้ีวัด 
                               ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
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บทที่ 3 

ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

                    สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ปี 2568 ทั้งจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้เสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) โดยสรุปตามตัวชี้วัดได้ ดังต่อไปนี้   

                  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส มีตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุด  
ที่ต้องพัฒนาเพ่ือพัฒนากิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาลในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 ให้ครอบคลุมการปฏิบัติราชการของบุคลากรและต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ
และเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 

                    ทั้งนี้ การดำเนินงานที่ส่งผลโดยตรงให้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย  
เขต 2 ต้องเร่งสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ รณรงค์และส่งเสริมค่านิยมเรื่องการซื่อสตัย์
สุจริต บริหารบุคคลตามระบบคุณธรรมอย่างเคร่งครัดปฏิบัติตามมาตรการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
ส่งเสริมให้ผู ้บังคับบัญชาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที ่ด ี เพื ่อให้บรรลุตามนโยบายรัฐบาลในการป้องกัน  
และปราบปรามการทุจริต เพื่อสร้างหน่วยงานราชการใสสะอาด และจะต้องเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ดังนี้ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไปสู่การพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
 

ตัวช้ีวัด มาตรการ/ โครงการ 
/กิจกรรม  

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์ 
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 
การปฏิบัติ

หน้าที่ 
 
 
 
 

จัดทำมาตรการในการ
ดำเนินงาน 
ป้องการการทุจริตของ
สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษา
เชียงราย เขต 2  
 

      หนว่ยงานจะต้องกำหนดกระบวนการทำงาน 
และมาตรฐานการปฏิบัติงาน และบุคลากรใน
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 
เขต 2 จะต้องการปฏิบัติงานโดยยึดหลัก 
ตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงาน 
หรือดำเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลา 
ที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องปฏิบัติหน้าที่
เป็นไปเท่าเทียมกัน อย่างเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ 
ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกัน
เป็นการส่วนตัว  

      1.กำหนดกระบวนการทำงาน 
 และมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยมี
ตัวชี้วัดและผลลัพธ์ในแต่ละกิจกรรมหรือ 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
     2. สื่อสาร สร้างความเข้าใจ 
ให้บุคลากรผู้ปฏิบัติงานรับทราบ 
และนำไปปฏิบัติ  
      3. วางแผนในการติดตามดูแลการ
ปฏิบัติงานและการให้บริการให้เป็นไป
ตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
      4. ดำเนินการควบคุมติดตาม 
การปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
ที่กำหนด  
       5. รายงานผลการควบคุม
กระบวนการในการปฏิบัติหน้าที่ 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 

ทุกกลุ่มงาน 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/ โครงการ 
/กิจกรรม  

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์ 
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 2  
การใช้

งบประมาณ  
 
 
 
 
 
 

มาตรการป้องกันการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง สร้างความโปร่งใน
การใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงาน 
ได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน 
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วม 
ในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามี 
ส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์
สูงสุดต่อประชาชน 

     1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุประจำปี 
     2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
ประกาศแผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือ
แผนการจัดหาพัสดุประจำปีทางช่องทาง
ต่าง ๆ และทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
    3. ประกาศใช้ข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจำปีและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณทางช่องทางต่าง ๆ และ
เผยแพร่ ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
     4. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างและ
การใช้จ่ายงบประมาณ เผยแพร่ทาง
เว็บไซต์หน่วยงานเพื่อให้ประชาชนทราบ
และ ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงาน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 

กลุ่มบริหารงาน
การเงิน 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/ โครงการ 
/กิจกรรม  

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์ 
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 3 
การใช้
อำนาจ 

 

      1.มาตรการสร้าง 
ความโปร่งใสในการ
บริหารงานบุคคล 
     2.มาตราการการรับ
สินบน 
 

       - หน่วยงานควรรักษามาตรฐานการใช้อำนาจ
ของผู้บังคับบัญชาให้เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย 
และหลักธรรมาภิบาล โดยกำหนดแนวทางการ 
มอบหมายงานและการสั่งการที่ชัดเจน เป็นลาย
ลักษณ์อักษร และสามารถตรวจสอบได้ พร้อมทั้ง
ส่งเสริมให้มีการสื่อสารภายในองค์กรอย่างเปิดเผย
และเป็นธรรม  
       - หน่วยงานควรรักษาความโปร่งใสในการสั่ง
การและการบริหารงาน โดยกำหนดแนวปฏิบัติ
ด้านจริยธรรมและประมวลจริยธรรมข้าราชการ 
ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด พร้อมทั้งจัด
กิจกรรมหรือการอบรมเสริมสร้างคุณธรรม 
และจริยธรรมในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  
        - หน่วยงานควรรักษาความเป็นธรรมในการ
บริหารงานบุคคล โดยกำหนดหลักเกณฑ์ 
และข้ันตอนการบริหารทรัพยากรบุคคล  
เช่น การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย และการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ให้มีความชัดเจน 
โปร่งใส และเป็นธรรม พร้อมทั้งเปิดเผยข้อมูล 
หรือหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องให้บุคลากรรับทราบ
อย่างทั่วถึง 

       1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการเผยแพร่นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล และนโยบายเรื่องการ
รับสินบนของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน 
หรือเผยแพร่แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ที่มีผลใช้ในปีปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานและช่องทางอ่ืน 
       2. บริหารงานบุคคลที่มีความ
โปร่งใสมีคุณธรรมตาม กฎหมาย 
กฎระเบียบ 
       3. รายงานผลการดำเนินการ
บริหารงานบุคคลให้ผู้บริหาร ทราบ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 

กลุ่ม 
บริหารงานบุคคล 

และ 
กลุ่มกฎหมาย 

และคดี 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/ โครงการ 
/กิจกรรม  

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์ 
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 4  
การใช้

ทรัพย์สิน
ของราชการ 

มาตรการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
 

       - หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทาง 
ในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่างๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการ
ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
       - หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ 
ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าว 
ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการ
ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึก 
ที่ดีในการรับผิดชอบต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน 
และผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้าง
จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 
 

      1. กำหนดแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  
      2. ประชาสัมพันธ์แนวทางและแจ้ง
เวียนแนวทางดังกล่าว ให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
      3. มีการตรวจสอบการใช้วัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 

กลุ่มอำนวยการ 
และ 

กลุ่มบริหารงาน
การเงิน 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/ โครงการ 
/กิจกรรม  

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์ 
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 5 
การแก้ไข
ปัญหา 

การทุจริต 
 

     1. โครงการอบรม
คุณธรรมจริยธรรมและความ
โปร่งใสสำหรับเจ้าหน้าที่
ท้องถิ่น 
    2. มาตรการพัฒนาการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต 
 

       หนว่ยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้
กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นการเรียกรับสินบน จากนั้น นำผลการ
วิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม
เพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงาน และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนด
ไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบด้วย 

      1. จัดทำโครงการเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจในด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการต้อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
     2. จัดทำแนวปฏิบัติ Do’s&Don’t 
เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสี
เทา และเป็นแนวทางในการประพฤติตน
ทางจริยธรรม 
     3. ทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และมี
ช่องทางการร้องเรียน 
ที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย  
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 

กลุ่ม 
กฎหมาย 
และคดี 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/ โครงการ 
/กิจกรรม  

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์ 
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 6  
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

มาตรการจัดทำคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน
สำหรับเจ้าหน้าที่ 
 

        - หน่วยงานควรรวมระบุทั้งข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดทำคู่มือการขอรับ
บริการ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว
ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ หรือจัดทำ
เป็นสื่อในรูปแบบอ่ืนๆ ที่สะดวก และประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 
     - หนว่ยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใด
ภายในหน่วยงานที่เกิดการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลด
การใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น และหน่วยงานควรระบุขั้นตอน 
ที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการขอรับบริการ  
โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่างๆ แล้ว
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

     1. จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานและคู่มือ
ประชาชนของทุกส่วนงาน 
     2. จัดทำประกาศมาตรฐานการ
ให้บริการและแนวทางการ ปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับวิธีการและมาตรฐานที่ให้บริการ 
     3. ปรับปรุงข้อมูลการให้บริการให้
เป็นไปตามมาตรฐานที่ กำหนด 
     4. ประกาศเผยแพร่มาตรฐานการ
ให้บริการทางเว็บไซต์หลัก ของหน่วยงาน 
     5. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ศึกษากฎหมายระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 

ทุกกลุ่มงาน 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/ โครงการ 
/กิจกรรม  

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์ 
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 
ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

มาตรการปรับปรุง 
และพัฒนาศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารเพื่อเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 
แก่ประชาชน  
 

 

      - หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  
      - หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่าน 
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจน
มากขึ้น รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน 
เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  
เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram  
และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

     1. มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น สื่อ Social Media หรือ
ประชาสัมพันธ์ ณ จุดให้บริการ/ที่ทำการ  
      2. ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐาน
ในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 
     3. มอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
ผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
ให้มีความชัดเจนมากข้ึน และสื่อสาร
ข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 

กลุ่มอำนวยการ 
และ 

กลุ่มส่งเสริม
การศึกษาทางไกล 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/ โครงการ 
/กิจกรรม  

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์ 
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 8  
การปรับปรุง
ระบบการ
ทำงาน 

มาตรการพัฒนาระบบ
การให้บริการประชาชน
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  
(E-Service) 
 

      - หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย รวมถึงนำผลจากการมีส่วน
ร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือดำเนินการ
ตามแผนปฏิบัติการประจำปีและรายงาน
ความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ อีกทั้ง ควร
เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูลโดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพ่ือให้ประชาชนได้มี
ช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับ
หน่วยงาน 
     - หนว่ยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ
โดยทั่วกัน 

พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์  
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน ให้เข้าถึงได้ง่าย รวดเร็วและ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคล 
ภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 

กลุ่มส่งเสริม
การศึกษาทางไกล 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/ โครงการ 
/กิจกรรม  

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์ 
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 9  
การเปิดเผย

ข้อมูล 

มาตรการปรับปรุงการ
เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
 

       หนว่ยงานควรปรับปรุงการจัดทำและเผยแพร่ 
แผนการดำเนินงาน และการรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนด โดยต้องแสดงผลการดำเนินงานของแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม และผลการใช้จ่ายงบประมาณใน
แต่ละโครงการอย่างชัดเจน พร้อมทั้งจัดรูปแบบ
รายงานให้เป็นระบบ และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของ
หน่วยงานในหมวดที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย เพ่ือให้เกิด
ความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 

       1. ปรับปรุงข้อมูลของหน่วยงาน
เว็บไซต์หน่วยงานให้มีข้อมูลครบถ้วนละ
เป็นปัจจุบัน 
       2. จัดทำและเผยแพร่ แผนการ
ดำเนินงาน และการรายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปี โดยต้องระบุ
รายละเอียดผลการดำเนินงานราย 
โครงการ/กิจกรรมให้ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่เกณฑ์กำหนด และ
เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 

กลุ่มส่งเสริม
การศึกษาทางไกล 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/ โครงการ 
/กิจกรรม  

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์ 
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 10  
การป้องกัน
การทุจริต 

    1.มาตรการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต
ประจำปี 
      2.มาตรการจัดทำ
แผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต 

         - หนว่ยงานต้องทำการวิเคราะห์ความเสี่ยงการ
จากการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือค้นหา "จุดอ่อน" หรือ
ช่องว่างที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตหรือการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับส่วนรวม และจัดทำ
แผนการประเมินความเสี่ยงของหน่วยงาน เมื่อทราบ
ความเสี่ยงแล้ว จะนำมากำหนดเป็น "แผนปฏิบัติการ
ประจำปี" เพ่ือขับเคลื่อนโครงการและกิจกรรมตลอด
ทั้งปีงบประมาณ 
      - ผลคะแนนหน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับ 
ผ่านดีเยี่ยม ได้คะแนน 98.63 ได้มีการดำเนินการ 
ตามตัวชี้วัดอย่างครบถ้วน และท่ีสำคัญหน่วยงาน 
ได้ดำเนินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  
อย่างถูกต้องและครบถ้วนตามเกณฑ์ตัวชี้วัด  
ดังนั้น เมื่อผลการประเมินอยู่ในระดับ ผ่านดีเยี่ยม 
หน่วยงานจึงจะต้องรักษามาตรฐานและค่าคะแนน 
ให้อยู่ในระดับผ่านดีเยี่ยมในปีถัดไป 

     1.จัดทำแผนการประเมินความเสี่ยง 
ของหน่วยงาน 
      2.จัดทำแผนงานด้านการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต 
      3.วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA  
ที่มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์  
ในประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน
ที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนและใน
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มี
ความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ              
       
       

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 

กลุ่มอำนวยการ 
และ 

กลุ่มกฎหมาย 
และคดี 






